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1 DEFINIZIONI - INTERPRETAZIONE – PREVALENZA CONDIZIONI GENERALI 
1.1. Definizioni: Nel presente documento i termini hanno il seguente significato: 
 “Acquirente” o “Digitalplatforms”: Digitalplatforms S.p.A.; 
 “Cliente”: il cliente di Digitalplatforms; 
 “Condizioni Generali” o “CG”: le presenti condizioni generali di acquisto che 

si applicano a tutti gli Ordini per beni e servizi emessi da Digitalplatforms; 
 “Condizioni Particolari” o “CP”: le condizioni particolari di acquisto 

eventualmente riportate negli ordini di acquisto e così specificatamente 
designate da Digitalplatforms; 

 “Conferma d’Ordine” o “CdO”: l’accettazione dell’Ordine in forma scritta, con 
tale intendendosi anche quella per posta elettronica, emessa dal Fornitore; 

 “Documenti”: le specifiche tecniche, i disegni, i capitolati, le offerte e ogni 
altro documento con cui sia descritto o illustrato lo scopo della fornitura 

 “Diritti di Proprietà Intellettuale” o “DPI”: tutti i diritti di proprietà 
intellettuale o industriale sui risultati creati con l’intelletto (con l’ingegno) e 
tutelati dalla legge, ivi compresi a titolo esemplificativo ma non esaustivo, i 
brevetti, le domande di brevetto, modelli di utilità, invenzioni e disegni 
industriali, nomi commerciali, marchi, know how, software e informazioni 
proprietarie senza limitazione alcuna; 

 “Fornitore” o “Venditore”: il venditore dei beni e/o dei servizi che accetta 
l’ordine di Digitalplatforms; 

 “Fornitura”: l’insieme dei materiali e/o dei servizi oggetto dell’ordine di 
acquisto emesso da Digitalplatforms; 

 “Giorno/Giorni”: si intendono giorno/giorni solari 
 “Materiali”: i beni oggetto della fornitura; 
 “Offerta” o “Proposta”: l’offerta emessa dal Fornitore per la fornitura; 
 “Servizi”: ogni prestazione, erogazione o lavoro oggetto della fornitura; 
 “Ordine” o “ODA”: l’ordine di acquisto emesso da Digitalplatforms verso il 

fornitore comprensivo delle presenti Condizioni Generali di Acquisto e 
contenente tutte le informazioni nonché tutti i documenti, disegni, specifiche 
e allegati relativi alla fornitura che Digitalplatforms intende chiedere al 
fornitore; 

 “Parte” o “Parti”: singolarmente Digitalplatforms o il Fornitore, 
congiuntamente entrambi. 

1.2 Interpretazione e valenza delle Condizioni Generali: 
a) Le presenti Condizioni Generali disciplinano ogni rapporto di fornitura di beni e 
servizi intercorrente tra Digitalplatforms e il Fornitore nei confronti del quale è 
stato emesso l’Ordine, fatto salvo ogni diverso accordo scritto tra le parti. 
b) Le Condizioni Generali costituiscono, pertanto, unitamente alle eventuali 
Condizioni Particolari che le Parti potranno indicare nell’Ordine, l’intero accordo 
relativo a tale Ordine, sostituendo integralmente qualsiasi precedente accordo, 
scritto o verbale, eventualmente concluso tra Digitalplatforms e il Fornitore in 
relazione alla medesima fornitura di beni e/o servizi. 
c) Le Condizioni Particolari eventualmente inserite nell’Ordine  costituiranno parte 
integrante dell’Ordine stesso, unitamente a tutti i Documenti ad esso allegato o in 
esso richiamati. 
d) In caso di contrasto tra le previsioni contenute nelle Condizioni Particolari e 
quelle riportate nelle Condizioni Generali o in qualsiasi Documento, saranno le 
Condizioni Particolari a prevalere, salvo diverso accordo scritto tra le Parti. . 
e) In assenza di Condizioni Particolari, il rapporto tra le Parti sarà regolato dalle 
Condizioni Generali. Inoltre, ove anche le Parti avessero concluso diversi accordi 
scritti tra le stesse, le presenti Condizioni Generali potranno trovare applicazione 
residuale ove non direttamente o indirettamente derogate da tali diversi accordi. 
f) All’Ordine si applica la versione delle CG vigente alla data in cui l’Ordine è stato 
effettuato (quindi inviato da Digitalplatforms, indipendentemente dalla ricezione 
da parte del Fornitore); le eventuali successive modifiche alle CG non avranno 
alcuna efficacia se non espressamente convenute per iscritto e firmate da 
Digitalplatforms e dal Fornitore. 
1.3 Inapplicabilità delle condizioni del Fornitore:  
Il Fornitore riconosce espressamente che l’accettazione di un Ordine da questo 
manifestata ai sensi delle presenti Condizioni Generali, nonché – ai sensi dell’art. 
1327 c.c. – l’evasione di un Ordine, costituisce (i) espressa accettazione da parte 
del Fornitore delle presenti Condizioni Generali in relazione a tale Ordine, nonché 
delle Condizioni Particolari di fornitura indicate nell’Ordine, (ii) espressa rinuncia 
da parte del Fornitore stesso alle proprie condizioni di fornitura, anche ove 
previamente accettate dall’Acquirente e (iii) in tale ultimo caso, espressa rinuncia 
del Fornitore ad ogni diritto, pretesa, azione ed eccezione vantata e/o vantabile 
nei confronti dell’Acquirente in ragione delle proprie condizioni di contratto, 
anche ove previamente accettate dall’Acquirente stesso. 
1.4 Nullità parziale: Qualsiasi disposizione delle presenti Condizioni Generali o 
delle Condizioni Particolari che sia, o diventi, contraria alla legge, invalida, o non 
eseguibile, si intenderà come separata dalle stesse Condizioni Generali e sarà priva 

di effetti e non influenzerà o pregiudicherà le restanti previsioni contenute nel 
presente documento. 
1.5 Tolleranza e rinunce dell’Acquirente: La tolleranza di Digitalplatforms rispetto 
a un inadempimento del Fornitore o il fatto che Digitalplatforms non si sia avvalsa 
o abbia tardato ad avvalersi di un diritto, facoltà o potere a lei spettante in virtù di 
quanto disposto dalle CG e/o CP non costituisce e non potrà essere ritenuto 
rinuncia a tale diritto, facoltà o potere. 
La rinuncia di Digitalplatforms a qualsiasi pretesa, azione od eccezione connessa 
ad un inadempimento del Fornitore ai termini delle CG e/o delle CP non costituisce 
rinuncia a far  valere tale pretesa, azione od eccezione in futuro o ad eccepire ogni 
successivo inadempimento del Fornitore. 
In ogni caso, qualsivoglia rinuncia di Digitalplatforms, così come la sua tolleranza 
di comportamenti del Fornitori violativi delle CG e/o delle CP, non potrà originare 
o essere interpretato come una modifica per fatti concludenti delle CG e/o delle 
CP. 
2. ACCETTAZIONE DELL’ORDINE – MODIFICA DELL’ORDINE. 
a) L’Ordine costituisce proposta contrattuale non vincolante per l’Acquirente nei 
termini di cui alla lettera c) che segue, di talché il contratto con il Fornitore si 
intende perfezionato con la ricezione da parte di Digitalplatforms della relativa 
Conferma d’Ordine sottoscritta dal Fornitore per accettazione integrale ed 
incondizionata dello stesso. 
La CdO accettata, munita della doppia firma per le clausole potenzialmente 
rilevanti ai sensi degli artt. 1341 – 1342 C. C., sarà inviata a Digitalplatforms (anche 
a mezzo PEC fax o via e-mail) entro e non oltre 7 giorni dalla ricezione dell’Ordine, 
salvo diverso maggiore o minore termine indicato nelle CP di cui all’Ordine. 
b) È considerata accettazione completa dell’Ordine, costituente anch’essa 
Conferma d’Ordine ai fini delle presenti Condizioni Generali, anche la restituzione 
dell’Ordine stesso controfirmato dal Fornitore, così come, ai sensi dell’art. 1327 c.c. 
l’evasione dell’Ordine nei medesimi termini di cui alla lettera a) che precede. 
c) Decorso il termine di cui alla lettera a) che precede, qualora non sia pervenuta 
la Conferma d’Ordine, l’Ordine perderà qualsiasi efficacia e sarà come mai 
formulato da Digitalplatforms, senza che il Fornitore possa sollevare qualsivoglia 
pretesa od eccezione in merito. Resto inteso che Digitalplatforms si riserva il 
diritto, a propria insindacabile discrezione, di considerare valida ed efficace 
l’accettazione tardiva del Fornitore, che costituirà comunque in tal caso Conferma 
d’Ordine ai sensi delle presenti Condizioni Generali. 
d) Nell’ipotesi di Ordine di contenuto identico rispetto all’Offerta del Fornitore, 
entro il termine di validità di cui alla stessa, le CG e le CP si considerano 
integralmente accettate dal Fornitore, anche in mancanza di formale accettazione 
di cui alle lettere a) e b), ferma ed impregiudicata l’applicazione dell’art. 1.3 che 
precede nei confronti del Fornitore. 
e) Ogni modifica e deroga alle condizioni dell’Ordine e alle CG sarà 
contrattualmente valida soltanto se confermata per iscritto da regolare modifica 
d’Ordine emessa da Digitalplatforms. 
g) Digitalplatforms si riserva il diritto di annullare e/o modificare l’Ordine in 
qualsiasi momento antecedente il ricevimento dell’accettazione scritta del 
Fornitore, senza che nulla sia dovuto da ciascuna Parte, non trovando applicazione 
l’art. 1329 c.c. 
3. TERMINI DI CONSEGNA – ESSENZIALITA’ DEL TERMINE  
a) I termini di consegna convenuti nell’Ordine (i  “Termini”) sono essenziali, ai sensi 
dell’art. 1457 c.c., per consentire la regolare operatività di Digitalplatforms, di 
talché il Fornitore si obbliga irrevocabilmente a rispettarli riconoscendo che non 
potrà ad essi derogare se non per cause di forza maggiore ai sensi dell’art. 12 delle 
presenti Condizioni Generali. 
d) In caso di ritardo nella consegna, anche di un solo giorno, rispetto ai Termini, 
Digitalplatforms, fatto salvo ogni altro diritto vantato e/o vantabile ed ogni altro 
rimedio contrattuale o legale, si riserva il diritto, esercitabile a suo insindacabile 
giudizio, di: 

i. annullare in tutto o in parte l’Ordine, anche per la parte già eseguita, con 
semplice comunicazione per iscritto al Fornitore; e/o 

ii. rifiutare successive consegne di beni e /o servizi che il Fornitore tenti di 
effettuare in relazione all’Ordine; e/o 

iii. recuperare dal Fornitore le spese ragionevolmente sostenute per 
ottenere i beni e/o i servizi sostitutivi da altro fornitore; e/o 

iv. chiedere al Fornitore il risarcimento per ogni eventuali ulteriori costi, 
perdite o spese sostenuti che siano ragionevolmente attribuibili alla 
mancata consegna dei beni e/o dei servizi alla data convenuta e, in 
particolare, i danni conseguenti a penali applicate da parte del Cliente o 
risarcimenti da quest’ultimo chiesti; e/o 

v. applicare una penale per ritardata consegna pari, se non diversamente 
disposto nelle CP, al 2% (due percento) del valore della quota parte della 
fornitura non consegnata per ogni settimana di ritardo fino ad un 
massimo del 10% (dieci percento) del valore totale dell’ordine. 
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e) L’esercizio da parte di Digitalplatforms di uno o più diritti e/o il ricorso ad uno o 
più rimedi di cui al punto precedente del presente articolo non preclude l’esercizio 
degli altri diritti e/o l’applicazione anche degli altri rimedi, ove possibile a norma di 
legge. Resta, in particolare, salvo il diritto di Digitalplatforms di agire, anche in 
ipotesi di applicazione della penale per ritardata consegna, per il risarcimento del 
maggior danno subìto. 
f) In caso di eventuale anticipo di consegna (che in ogni caso dovrà essere 
preventivamente comunicato dal Fornitore e accettato per iscritto da 
Digitalplatforms) rispetto ai Termini, i pagamenti decorreranno dalle date di 
consegna stabilite in Ordine, ferma restando la facoltà di Digitalplatforms di 
restituire, a rischio e a spese del Fornitore, i beni consegnati con anticipo senza 
accettazione preventiva e scritta di Digitalplatforms. 
g) Il Fornitore informerà prontamente per iscritto Digitalplatforms di ogni evento 
e/o circostanza che abbia determinato o possa determinare un ritardo 
nell’esecuzione della fornitura. In tal caso, Digitalpaltforms si riserva il diritto di 
modificare la tempistica o il termine di completamento della fornitura prevista 
nell’Ordine. 
h) Digitalplatforms si riserva altresì il diritto, anche in seguito alla ricezione della 
Conferma d’Ordine, di modificare i Termini di consegna indicati nell’Ordine per un 
periodo non superiore a 120 (centoventi) giorni senza che il Fornitore possa, per 
tale ragione, avere diritto ad alcun indennizzo, risarcimento o aumento del 
corrispettivo pattuito, ai quali il Fornitore comunque rinuncia. 
4. RIFERIMENTI – COMUNICAZIONI – DOCUMENTI 
a) Tutte le comunicazioni ed i documenti relativi alla Fornitura, con riferimento in 
particolare alla Conferma d’Ordine, ai documenti di accompagnamento dei 
materiali e alle fatture, si considerano accettabili da Digitalplatforms solo se 
riportanti l’indicazione del numero d’Ordine, il codice attribuito da 
Digitalplatforms ai beni e/o ai servizi acquistati, la quantità e la descrizione dei beni 
e dei servizi acquistati, con particolare riferimento a tutte le sigle, numeri di 
identificazione, numeri di matricola e definizione merceologica tratti dall’Ordine 
stesso. 
b) È onere esclusivo del Fornitore richiedere a Digitalplatforms copie dei 
documenti richiamati nell’Ordine e/o negli Allegati di cui il Fornitore non sia già in 
possesso o dei quali possieda una versione non aggiornata e/o non corrispondente 
a quella citata nell’Ordine stesso. La mancata corrispondenza tra i beni e/o i servizi 
forniti e la documentazione richiamata nell’Ordine e/o ad esso allegata, derivando 
da una negligenza del Fornitore, determinerà la facoltà di Digitalplatforms di 
annullare l’Ordine, anche per la parte già eseguita, senza che per tale ragione il 
Fornitore possa pretendere alcun indennizzo e/o risarcimento e fermo ed 
impregiudicato, anzi, il diritto di Digitalplatforms al risarcimento del danno. 
c) La documentazione finale e/o le certificazioni dovranno essere consegnate a 
Digitalplatforms insieme alla merce, a meno che non sia indicato diversamente 
nell’Ordine o concordato specificatamente per iscritto dalle Parti. 
d) Tutte le comunicazioni dovranno essere inviate a mezzo lettera raccomandata, 
corriere assicurato, fax, posta elettronica o posta elettronica certificata della Parte 
destinataria risultante in tale momento dai pubblici registri o al diverso indirizzo 
che essa abbia comunicato all’altra per iscritto. Salvo dove diversamente stabilito 
nelle presenti Condizioni Generali gli invii a mezzo posta elettronica e fax 
richiedono espressamente la conferma scritta di ricezione della Parte ricevente 
per poter essere considerati come validamente ricevuti. Costituirà conferma di 
ricezione anche la risposta pervenuta dalla Parte ricevente a condizione che essa 
faccia espresso riferimento alla missiva ricevuta o sia ad essa chiaramente 
riconducibile. Le conferme di lettura elettronica non potranno in nessun caso 
essere considerate come una conferma di ricevimento della comunicazione. Le 
firme elettroniche, ad esclusione di quanto previsto dalla normativa applicabile 
per le firme elettroniche qualificate, non saranno valide, salvo espressamente 
convenuto per iscritto dai rappresentanti delle Parti debitamente autorizzati. 
5. COLLAUDI E VERIFICHE 
a) La Fornitura dovrà essere effettuata nel pieno rispetto di quanto previsto 
dall’Ordine, dai Documenti ivi richiamati, dalle CG e dalle CP, nonché dalla 
normativa italiana e comunitaria; 
b) La Fornitura dovrà rispondere, in particolare, a tutte le condizioni tecniche, 
gestionali e qualitative richiamate nell’Ordine e nei Documenti in esso richiamati 
ed essere in linea con o conforme al più avanzato “stato dell’arte” e alle migliori 
pratiche generalmente accettate nel relativo settore. 
d) Digitalplatforms si riserva ed il Fornitore accetta che la stessa Digitalplatforms, 
anche attraverso soggetti delegati, proceda alla verifica costante dell’andamento 
della fornitura presso il Fornitore o l’eventuale sub-fornitore autorizzato, 
impegnandosi il Fornitore a tal fine. 
6. ACCETTAZIONE –COLLAUDO FINALE 
a) La consegna della Fornitura non ne comporta l’implicita accettazione da parte 
Digitalplatforms. 

La Fornitura potrà essere considerata accettata solo dopo che Digitalplatforms 
abbia eseguito con esito positivo tutte le verifiche, le ispezioni, i test e i collaudi 
ritenuti necessari a proprio insindacabile giudizio e da eseguirsi entro 60 (sessanta) 
giorni lavorativi dalla data di avvenuta consegna effettiva. 
Qualora la Fornitura non risultasse conforme all’Ordine o alle garanzie di cui al 
successivo articolo 7 (Garanzie) - senza che ciò implichi alcuna rinuncia a o 
limitazione  degli eventuali diritti o rimedi di cui Digitalplatforms possa godere ai 
sensi delle presenti CG - Digitalplatforms potrà rifiutare la Fornitura e (i) o 
richiederne la sostituzione immediata, (ii) oppure recuperare dal Fornitore tutti gli 
eventuali pagamenti già effettuati per tale Fornitura. Tutti gli oneri afferenti al 
ritiro della Fornitura rifiutata e alla spedizione di quella in sostituzione saranno a 
carico del Fornitore. 
b) La predetta garanzia di cui al punto a) che precede rimane valida, salva ed 
impregiudicata indipendentemente da eventuali controlli o verifiche preliminari di 
Digitalplatforms nel corso della fornitura medesima.  
c) Digitalplatforms si riserva il diritto di respingere una Fornitura parziale anche se 
la stessa dovesse essere divisibile. 
d) Nell’ipotesi in cui richieda la sostituzione immediata dell’Ordine rifiutato, sino al 
momento della completa sostituzione dello stesso, Digitalplatforms si riserva la 
facoltà di sospendere i pagamenti della relativa fornitura, fatto comunque salvo il 
suo diritto di richiedere il risarcimento del maggior danno eventualmente subito. 
7. GARANZIE E RIMEDI 
a) Senza pregiudizio per ogni altro rimedio previsto dalla legge o dalle presenti CG 
o dalle CP in favore di Digitalplatforms, il Fornitore garantisce sotto la propria 
responsabilità: 

i. la piena proprietà dei beni oggetto dell’Ordine e la piena legittimazione al 
trasferimento; 

ii. che i beni saranno consegnati liberi da pegni, ipoteche e ogni altro diritto di 
garanzia reale o personale o di riservato domino, fatta salvo ogni diverso 
accordo tra le Parti; 

iii. che la Fornitura non conterrà beni contraffatti in tutto o in parte 
contraffatti o, comunque, coperti da diritti di privativa industriale o dal 
diritto d’autore di terzi in assenza delle necessarie licenze che il Fornitore 
dovrà produrre a semplice richiesta di Digitalplatforms. 

b) Il Fornitore, inoltre, garantisce che i Beni e i Servizi forniti in esecuzione 
dell’Ordine: 

i. sono pienamente conformi ad ogni specifica richiamata o allegata 
all’Ordine e nei Documenti in esso richiamati e/o comunque alle indicazioni 
impartite da Digitalplatforms, o in assenza delle predette specifiche e 
indicazioni che essi sono conformi alla normativa applicabile vigente, 
nonché privi di vizi che ne diminuiscano il valore e/o li rendano, anche solo 
parzialmente, non idonei all’uso a cui sono destinati.. In ogni caso il 
Fornitore garantisce che i Beni e i Servizi Forniti rispettano tutte le 
funzionalità e le prestazioni attese da Digitalplatforms in base alle 
informazioni, alla documentazione e alle dichiarazioni del Fornitore; 

ii. sono esenti da vizi e/o difetti di funzionamento e/o costruzione, palesi o 
occulti, e che sono immediatamente utilizzabili anche dal Cliente finale;  

iii. sono nuovi e non sono stati precedentemente utilizzati, neppure per scopi 
meramente espositivi; 

iv. sono conformi a tutte le rilevanti leggi, regolamenti e codici di condotta, 
orientamenti e altri requisiti imposti dai governi o dagli enti governativi 
applicabili al Fornitore. In ogni caso lo standard di conformità al quale il 
Fornitore dovrà attenersi dovrà essere quello del più avanzato “stato 
dell’arte” e delle migliori pratiche generalmente accettate nel relativo 
settore; 

v. Nel caso in cui i Beni fossero importati da Paesi Extra-UE il Fornitore 
garantisce di aver adempiuto a tutti gli obblighi connessi, siano essi di 
carattere doganale, amministrativo o di altro genere. 

e) Se non diversamente previsto nell’Ordine, il periodo di garanzia è convenuto in 
24 (ventiquattro) mesi decorrenti dalla data di accettazione oppure, ove previsto 
nell’Ordine, dalla data di collaudo con esito positivo. 
In deroga a quanto previsto dall’articolo 1495 e/o dall’art. 1667 del Codice Civile 
Italiano e/o da altre disposizioni di legge applicabili e concernenti decadenze, 
Digitalplatforms potrà denunciare vizi, difetti e/o difformità entro 60 (sessanta) 
giorni lavorativi decorrenti dalla loro scoperta senza incorrere in decadenze e ciò 
anche ove il vizio risultasse palese, avendo Digitalplatforms sino a 60 (sessanta) 
giorni lavorativi dalla consegna per visionare i Beni. 
Ogni eventuale approvazione da parte di Digitalplatforms di disegni o di 
documenti prodotti dal Fornitore così come ogni eventuale accettazione dei Beni 
forniti non solleverà in alcun modo il Fornitore dalle proprie responsabilità assunte 
con l’accettazione dell’Ordine in merito alla garanzia di conformità prestata.  
Qualora i Beni fossero viziati o carenti delle qualità tecniche indicate nell’Ordine, 
durante il periodo di Garanzia, il Fornitore effettuerà gratuitamente, a semplice 
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richiesta di Digitalplatforms ed ad insindacabile discrezione di quest’ultima, la 
riparazione o la sostituzione dei beni e/o dei servizi o di parte degli stessi affetti da 
vizi e/o difetti direttamente presso Digitalplatforms o presso il Cliente che 
Digitalplatforms dovesse indicare., salvo che le Parti non abbiano già previsto uno 
specifico rimedio nelle CP.  
Il Fornitore dovrà effettuare tale riparazione o sostituzione entro il termine di 30 
(trenta) giorni dal ricevimento della richiesta da parte di Digitalplatforms. In ipotesi 
di riparazione e/o sostituzione il periodo di garanzia indicato sopra decorrerà 
integralmente per i beni sostituiti o riparati dal momento della consegna di questi 
ultimi a Digitalplatforms o al Cliente da essa indicato. 
Le spese di ritiro e riconsegna saranno, in ogni caso, interamente a carico del 
Fornitore, non gravando, per l’intero periodo di Garanzia, alcun onere o costo 
inerente o collegato alla riparazione o sostituzione dei Beni viziati su 
Digitalplatforms o sui Clienti. 
Qualora il Fornitore non provveda al ritiro o comunque non ponga rimedio al 
difetto denunciato da Digitalplatforms, quest’ultima potrà a proprio insindacabile 
giudizio: 

i. concedere al Fornitore un’altra opportunità per svolgere gli eventuali lavori 
necessari per far sì che le condizioni dell’Ordine siano adempiute, oppure 

ii. svolgere, o incaricare un terzo di svolgere, gli eventuali lavori necessari per 
far sì che i Beni siano conformi all’Ordine addebitando al Fornitore i costi 
relativi, fatto salvo il maggior danno; 

iii. ottenere la tempestiva sostituzione dei Beni difettosi con Beni conformi 
all’Ordine, anche ove tale rimedio non fosse altrimenti previsto dalle CP;  

iv. chiedere il risarcimento dei danni eventualmente subiti a seguito 
dell’inadempimento del Fornitore; 

v. risolvere l’Ordine ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c. e richiedere la 
restituzione di ogni importo pagato al Fornitore, oltre al risarcimento dei 
danni subiti. 

f) Il Fornitore con la Conferma dell’Ordine trasferisce a Digitalplatforms, aggiunta 
alla Garanzia da esso prestata ai sensi del presente articolo 7 delle CG, la garanzia 
originaria di terzi relativa ai Beni e/o ai Servizi oggetto della fornitura e si impegna 
a fare tutto quanto necessario e/o opportuno a consentire a Digitalplatforms il 
pacifico esercizio di tali diritti , prestando ogni necessaria od opportuna assistenza 
e/o collaborazione a tal fine. 
h) Il Fornitore con la Conferma dell’Ordine si impegna irrevocabilmente a 
manlevare Digitalplatforms da ogni e qualsiasi responsabilità e da ogni spesa e/o 
conseguenza pregiudizievole comunque derivante o connessa ad eventuali danni 
cagionati a terzi (ivi inclusi i Clienti di Digitalplatforms o i terzi rispetto a tali clienti), 
nonché da ogni pretesa, diritto, sanzione ed eccezione vantata o vantabile da 
chiunque nei confronti di Digitalplatforms per fatto imputabile al Fornitore.  
8. BREVETTI E DIRITTI DI PRIVATIVA 
a) Il Fornitore garantisce di essere in possesso di brevetti e licenze relativi ai Beni 
ed ai Servizi Forniti e di essere titolare dei relativi diritti di vendita e produzione. 
b) Il Fornitore solleva da ogni responsabilità Digitalplatforms e si obbliga a tenere 
indenne Digitalplatforms da qualsiasi danno e/o pregiudizio derivante da 
contestazione di terzi per violazione (anche eventuale) di diritti di privativa di 
qualsiasi natura, anche con riferimento ai mezzi e ai metodi utilizzati dal Fornitore 
per la produzione dei beni di cui all’Ordine. 
c) Il Fornitore riconosce ed accetta che tutti i diritti di proprietà intellettuale 
derivanti da o relativi ai software (incluso il codice sorgente) sviluppati od utilizzati 
da Digitalplatforms sono di esclusiva titolarità di quest’ultima, così come quelli 
relativi al marchio, al logo, al nome commerciale di Digitalplatforms e a ogni altro 
progetto da essa realizzato o in corso di realizzazione. Il Fornitore riconosce che 
niente nell’Ordine e/o nelle CG e/o nelle CP può essere interpretato come titolo 
idoneo a trasferirgli i diritti di proprietà intellettuale vantati da Digitalplatforms, 
che si obbliga a rispettare ed a far rispettare al proprio personale. 
d) La violazione degli obblighi di cui al presente art. 8 e/o al successivo art. 9 da 
parte del Fornitore, darà diritto a Digitalplatforms di sospendere immediatamente 
i pagamenti e risolvere ai sensi dell’art. 1456 c.c. l’Ordine, anche se già eseguito, 
con diritto di ripetere le somme corrisposte al Fornitore e di agire per il 
risarcimento del danno. 
9. COSTRUZIONI SU DISEGNI DEL COMMITTENTE – LAVORAZIONI SU 
MATERIALE DEL COMMITTENTE 
a) In aggiunta quanto previsto dall’art. 8 sopra, il Fornitore riconosce ed accetta 
che: 
(i) i disegni, i modelli, le attrezzature, i software, gli hardware e ogni altro 
strumento eventualmente forniti da Digitalplatforms sono e rimangono di 
proprietà di Digitalplatforms, e non possono essere usati da o ceduti a terzi, né ad 
essi mostrati se non esclusivamente ai fini di consentire la corretta esecuzione 
dell’Ordine; 
(ii) Digitalplatforms fa espresso divieto di riproduzione e/o divulgazione e/o 
diffusione in qualsiasi modo e con qualsiasi strumento del contenuto dei disegni, 

modelli, software, attrezzi, documenti, e notizie e/o segreti in genere forniti o 
rivelati da Digitalplatforms in relazione al rapporto di fornitura. 
c) Il Fornitore di si obbliga a riconsegnare tempestivamente a Digitalplatforms 
qualsiasi documento, disegno, modello e altro consegnato o trasmesso al 
Fornitore in relazione al predetto rapporto, su semplice richiesta di 
Digitalplatforms, nonché a cessare ogni utilizzo delle attrezzature, strumentazioni 
e dei software messi a sua disposizione, che dovranno anch’essi essere 
riconsegnati immediatamente a Digitalplatforms dietro richiesta di quest’ultima 
o, in ogni caso, alla cessazione del rapporto. 
d) Non possono essere apportate varianti a modelli, attrezzature, software e 
disegni di proprietà di Digitalplatforms senza preventiva autorizzazione scritta di 
Digitalplatforms. In ogni caso, le varianti, anche ove autorizzate, si intendono 
immediatamente trasferite a Digitalplatforms, con ogni annesso diritto di 
proprietà intellettuale. 
10. PREZZI - TERMINI DI PAGAMENTO – FATTURE 
a) Salvo diversa pattuizione scritta, i prezzi indicati nell’Ordine sono fissi ed 
invariabili e, in deroga a quanto previsto dagli articoli 1467, 1660, 1661 e 1664 del 
Codice Civile Italiano o altra disposizione di legge applicabile, non saranno soggetti 
a modificazione alcuna, indipendente dall’aumento dei costi di 
produzione/trasporto/commercializzazione e/o da ogni variante anche se 
richiesta da Digitalplatforms. 
b) Il Fornitore rinuncia espressamente ed incondizionatamente ai diritti ed alle 
azioni di cui articoli 1467, 1660, 1661 e 1664 del Codice Civile Italiano o altre 
disposizione di legge aventi effetto equivalente, avendo le parti nella 
determinazione dei prezzi tenuto conto di tale rinuncia ed assumendosi, quindi, il 
Fornitore ogni conseguente rischio.  
c) I prezzi devono intendersi al netto di IVA, ove applicabile, ma fissi, immutabili e 
comprensivi dei costi di collaudo, di imballaggio, delle imposte applicabili (ivi 
incluse le tasse doganali, ove dovute), e, secondo quanto previsto nell’Ordine, di 
tutte le spese di consegna, trasporto, spedizione, assicurazione, oneri, e spese 
dovute a terzi per l’esecuzione della Fornitura, salvo diversa pattuizione scritta tra 
le Parti. 
d) Le fatture dovranno essere emesse nel rispetto della normativa vigente e inviate 
in formato elettronico all’indirizzo fatturefornitori@digitalplatforms.it. In 
alternativa le fatture originali dovranno essere inviate all’indirizzo 
Digitalplatforms S.p.A.  
Amministrazione 
Via Emilia, 231 
29010 – Cadeo (Pc). 
Ai fini di rispettare gli obblighi di fatturazione elettronica, il Fornitore si obbliga a 
richiedere a propria cura a Digitalplatforms tutte le informazioni ed i dati necessari 
per l’emissione delle fatture elettroniche. 
e) I pagamenti saranno eseguiti nei termini indicati nell’Ordine a condizione 
dell’accettazione della Fornitura (salvo diverso accordo scritto tra le Parti) e 
comunque nel rispetto della normativa vigente. I termini di pagamento decorrono 
comunque dall’emissione della fattura. 
f) Qualora le fatture dovessero risultare incomplete ovvero dovessero riportare 
degli errori e/o non conformità a quanto pattuito e/o alla normativa in materia, 
esse saranno respinte con onere del Fornitore di ripresentarle e i termini di 
pagamento decorreranno dalla data di ricevimento delle fatture corrette. 
g) In caso di inadempimento o inesatto adempimento del Fornitore, 
Digitalplatforms potrà sospendere i pagamenti.  
h) In deroga all’art. 4 del D.lgs. 231/2002, le Parti convengono che, in caso di 
ritardo nei pagamenti, gli interessi di mora decorreranno solo a seguito di formale 
richiesta da parte del Fornitore a mezzo di raccomandata a/r, ai sensi dell’art. 1224 
c.c. In deroga all’art.5 del predetto D.lgs. 231/2002 ed in forza di quanto previsto 
dall’art. 1224 c.c. gli interessi di mora vengono fissati al tasso Euribor a 6 (sei) mesi 
maggiorato dello 0.75% (zero e settantacinque percento). A fronte del pagamento 
degli interessi moratori nella misura sopraindicata, il Fornitore rinuncia 
irrevocabilmente ora per allora al risarcimento di ogni ulteriore danno a qualsiasi 
titolo vantato 
i) Il Fornitore non può sospendere la Fornitura come conseguenza del mancato 
pagamento di alcune fatture da parte Digitalplatforms, ma dovrà eseguire le stesse 
nel rispetto del principio solve et repete. 
l) Il pagamento della fattura che avvenga eventualmente prima dell’accettazione 
dell’Ordine non costituisce di per sé l’accettazione della Fornitura e, in caso di 
rifiuto dell’Ordine nonché negli altri casi disciplinati dalle presenti CG, ogni importo 
corrisposto dovrà essere rimborsato e restituito integralmente a Digitalplatforms 
a semplice richiesta di quest’ultima. 
11. IMBALLO - SPEDIZIONE - CONSEGNA 
a) Il Fornitore deve consegnare i Beni contenuti o imballati secondo la migliore 
prassi di settore per beni del medesimo genere e per il mezzo di trasporto 
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utilizzato o, in assenza di una tale prassi, in maniera adeguata per preservare e 
proteggere i Beni fino al completamento della consegna. 
Tutti i danni dovuti a difetti di imballaggio saranno per intero a carico del Fornitore, 
anche qualora la resa del materiale sia eventualmente convenuta “franco 
partenza”. 
In caso di materiali pericolosi, il Fornitore dovrà garantire imballaggi con 
caratteristiche adeguate anche in ossequio alle normative vigenti. 
Il Fornitore deve contrassegnare e identificare opportunamente ed in maniera 
evidente gli imballi contenenti materiali per i quali è prevista una restrizione 
all’esportazione. 
b) Le merci consegnate dovranno essere accompagnate da un valido documento 
di trasporto (DDT) redatto secondo la normativa vigente. 
Ogni documento dovrà riportare gli elementi di identificazione della merce e i 
riferimenti necessari espressi negli Ordini. 
In caso di consegna parziale essa dovrà indicare se si tratta di consegna “in conto” 
o “a saldo”. 
Sul DDT dovranno essere segnalati i materiali per i quali è prevista una restrizione 
all’esportazione. 
c) La Fornitura dovrà essere consegnata presso la sede indicata nell’Ordine. In 
mancanza di specifica indicazione il Fornitore dovrà richiederla in adeguato 
anticipo a Digitalplatforms.  
Salvo diversamente specificato in Ordine, il termine di resa si intende “Franco 
Destino”, all’indirizzo specificato nell’Ordine con spedizione e trasporto a carico del 
Fornitore. 
Il Fornitore sarà quindi responsabile del trasporto dei Materiali nel rispetto delle 
normative vigenti e dichiara di avere verificato l’idoneità del trasportatore sia in 
relazione alla destinazione, sia al mezzo di trasporto utilizzato, sia a quanto 
necessario per la sicurezza del trasporto, nonché alla sicurezza e protezione dei 
materiali traportati. 
d) La consegna dei Beni nei luoghi di destino si intende effettuata in deposito e 
custodia fino ad avvenuto collaudo ed accettazione. 
e) Il rischio di perdita o di danno dei Beni resta in capo al Fornitore fino al momento 
della consegna presso i luoghi definiti nell’Ordine. 
f) La proprietà dei Beni si trasferisce a Digitalplatforms a seguito della loro 
accettazione secondo quanto disposto al precedente articolo 6. 
12. DIVIETO DI CESSIONE E COMPENSAZIONE 
a) L’Ordine ed ogni credito maturato dal Fornitore per l’esecuzione dello stesso 
non è cedibile a terzi ex art. 1260, II comma C.C. e detti crediti non potranno essere 
portati in compensazione dal Fornitore con eventuali con crediti di 
Digitalplatforms derivanti da questo o da altri contratti in essere tra le Parti. 
13. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA  
a) Le parti convengono che, fermo ogni altro rimedio previsto dalla legge, 
Digitalplatforms potrà risolvere il contratto con il Fornitore ai sensi e per gli effetti 
dell’art. 1456 c.c.: 
(i) nei casi previsti dalle altre disposizioni delle CG o delle CP; 
(ii) in ipotesi di mancato rispetto dei termini essenziali di cui all’art. 3; 
(iii) in ipotesi di mancata esecuzione dell’Ordine e/o di sospensione dello stesso; 
(iv) in ipotesi di violazione della Garanzia prevista dalle presenti CG, ove il Fornitore 
non desse pronto adempimento ai rimedi convenzionalmente previsti. 
Nelle ipotesi di cui sopra, la risoluzione si verificherà nel momento in cui 
Digitalplatforms invii al Fornitore comunicazione scritta dell’intenzione di avvalersi 
della presente clausola. 
b) Le Parti convengono altresì che il contratto tra Digitalplatforms e il Fornitore si 
risolverà di diritto ex art. 1353 c.c., salvo diversa comunicazione scritta di 
Digitalplatforms, in caso di: 
(i)  accesso da parte del Fornitore ad una procedura negoziale di risoluzione della 
crisi d’impresa, mentre in ipotesi di accesso ad una procedura concorsuale varrà la 
normativa legale; 
(ii) cessazione dell’attività e/o la messa in liquidazione anche volontaria del 
Fornitore.  
14. FORO COMPETENTE – LEGGE APPLICABILE 

a) Il presente Contratto è sottoposto, ai fini della sua interpretazione, applicazione 
ed esecuzione alla legge italiana. 
b) Per qualsiasi controversia inerente al presente Contratto è competente il Foro 
di Roma. 
15. CLAUSOLA 231 
a) il Fornitore è a conoscenza che Digitalplatforms ha adottato un Modello di 
Organizzazione, Gestione e Controllo (MOG) ex D.lgs. 231/01, con il relativo Codice 
Etico, che dichiara di aver letto dal sito aziendale e di aver compreso, 
impegnandosi, dunque a rispettarlo.  
b) il Fornitore aderisce ai principi indicati nel MOG e nel Codice Etico e si impegna 
a rispettarne i contenuti, con particolare riferimento alle procedure e ai protocolli 
indicati e, in generale, ad astenersi da qualsivoglia comportamento atto a 
configurare le ipotesi di reato, indicate nel d.lgs. 231/01 e sue successive modifiche 
ed integrazioni, o a violare i principi che governano l’azienda. Si impegna, altresì, a 
rispettare e a far rispettare anche al proprio personale e ad eventuali collaboratori, 
tutti i principi e protocolli contenuti nella suddetta documentazione. 
c) La violazione delle regole previste dai sopraccitati documenti rappresenterà 
grave inadempimento contrattuale.  
Qualora il Fornitore, o suoi eventuali collaboratori, violi il contenuto dei documenti 
indicati nei punti precedenti, nonché in caso di commissione di reati presupposto 
del D. Lgs. 231/2001, Digitalplatforms potrà risolvere il presente contratto con 
comunicazione da inviarsi a mezzo PEC. La risoluzione avrà effetto immediato a 
decorrere dalla data di ricezione della comunicazione, salvo in ogni caso il diritto 
di Digitalplatforms di pretendere la cessazione di ogni violazione ed il risarcimento 
di eventuali danni subiti o subendi.  
d) Il Fornitore manleva sin da ora Digitalplatforms per eventuali sanzioni o danni 
dovessero derivare a quest’ultima quale conseguenza di violazioni imputabili al 
Fornitore, al suo personale o a suoi eventuali collaboratori. 
16. CLAUSOLA WHISTLEBLOWING 
a) Il Fornitore dichiara di essere stato informato da Digitalplatforms che è attivo il 
canale interno per le segnalazioni whistleblowing, così come previsto dal d.lgs. 
24/2023, che consente di segnalare gli illeciti di cui il Fornitore sia venuto a 
conoscenza per il tramite di una piattaforma informatica dedicata 
o per via scritta. Dichiara altresì di aver preso visione della procedura operativa da 
seguire pubblicata sul sito internet aziendale, riportante – tra le altre – 
l’indicazione dei possibili illeciti da segnalare, le tutele riservate al segnalante (es. 
riservatezza), il destinatario gestore delle segnalazioni, le ipotesi di intervento 
dell’Autorità di controllo (ANAC). Il Fornitore è dunque consapevole ed invitato ad 
utilizzare detto canale per eventuali segnalazioni ricordando che verranno prese 
in considerazione solo le comunicazioni delle violazioni elencate dal decreto citato 
e purché siano circostanziate e fondate. Verranno denunciate all’Autorità 
Giudiziaria le segnalazioni diffamatorie e calunniose. 
17. CLAUSOLA PRIVACY 
Le Parti si danno reciprocamente atto, in qualità di Titolari del trattamento, che i 
dati personali rispettivamente trasmessi sono trattati da persone autorizzate al 
fine esclusivo di adempiere alle obbligazioni contrattuali e in ogni caso nel rispetto 
di quanto previsto dal Regolamento U.E. 2016/679. Pertanto, le Parti dichiarano, 
ai sensi e per gli effetti del Regolamento U.E. 2016/679, di essere informate in 
modo pieno ed esaustivo sulle finalità e modalità del trattamento dei rispettivi dati 
personali liberamente comunicati nel momento della conclusione o in corso di 
esecuzione del presente contratto. Il trattamento può avvenire con strumenti 
analogici, informatici e telematici, con modalità tali 
 
da garantire la sicurezza e riservatezza dei dati nel pieno rispetto delle disposizioni 
di legge e dei regolamenti. I dati non sono soggetti a diffusione e potranno essere 
comunicati esclusivamente a quei soggetti cui tale comunicazione debba essere 
effettuata in adempimento di un obbligo previsto dalla legge, da un regolamento 
o dalla normativa comunitaria, nonché a quei soggetti ai quali la comunicazione 
debba essere effettuata per dare esecuzione al rapporto contrattuale. Con la 
sottoscrizione del presente contratto, le Parti confermano di essere state 
correttamente informate sulle suddette finalità, secondo quanto previsto dal 
Regolamento Europeo 2016/679.  

 
…………………………………………….    ………………………………………………….. 

(luogo e data)           (firma del Fornitore) 
Il Fornitore dichiara di accettare tutte le clausole di cui alle “Condizioni Generali di Acquisto” e specificatamente dichiara di accettare ai sensi e per gli effetti degli 
artt.  1341 – 1342 C. C., le disposizioni di cui ai nn. 1 (Definizioni e Interpretazione – Prevalenza Condizioni Generali), 3 (Termini Di Consegna – Essenzialità del 
Termine), 4 (Riferimenti – Comunicazioni – Documenti), 6 (Accettazione –Collaudo Finale), 7 (Garanzie e Rimedi), 10 (Prezzi - Termini di Pagamento – Fatture), 12 
(Cedibilità del Credito), 13 (Clausola Risolutiva Espressa), 14 (Foro competente e Legge applicabile), 15 (Clausola 231). 
 
……………………………………………    
   (firma del Fornitore) 


